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Numer umowy  
Numer obiektu  

Data włączenia obiektu do monitoringu  
 
 

Umowa o świadczenie usług pozycjonowania i monitorowania pojazdów 

 
 

zawarta w dniu:  we Wrocławiu, pomiędzy: 

SMA Stacja Monitorowania Alarmów Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, przy al. L. Różyckiego 1C, wpisaną do 
Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Przedsiębiorców pod numerem 0000156650 o kapitale zakładowym 
110.000 zł, działająca na podstawie koncesji MSWiA Nr L-0782/00.  
 
Skład Zarządu: 
Jerzy Sikorski – Prezes Zarządu 
Dariusz Kondraciuk – V-c Prezes Zarządu 
NIP: 898-10-05-046 
 
w imieniu i na rzecz której działa upoważniona / -y przez Zarząd Spółki 
 

 
- zwana / -y dalej SMA, a: 
 

 
/imię, nazwisko lub nazwa firmy/ 

 

 
/adres/ 

 

 
/adres korespondencyjny/ 

 

  
NIP/PESEL KRS/RHB /kserokopia dokumentu/ 

 

w imieniu i na rzecz której / -ego działa:  
zwaną / -ym dalej Abonentem, o treści następującej: 
 

Przedmiot umowy 
 

§ 1 
 
Niniejsza Umowa wraz z Ogólnymi Warunkami Świadczenia Usług Monitorowania Pojazdów określa warunki, na 
jakich SMA przyjmuje od Abonenta wykonanie usług (zgodnie z wyborem dokonanym w § 4 Umowy): 
1) pozycjonowania pojazdu, tj. na życzenie Użytkownika lokalizacja pojazdu przy pomocy systemu GPRS/GSM 

(w ramach usługi stacja nie monitoruje sygnałów alarmowych), 
2) monitorowania pojazdu, tj. monitorowania sygnałów generowanych przez zainstalowane w pojeździe czujniki i 

niezwłoczne podejmowanie działań zgodnych z charakterem odebranych sygnałów, 
3) monitorowania pojazdów poprzez użyczenie struktury technicznej i informatycznej umożliwiającej obsługę logi-

styczną (analizę ruchu oraz lokalizację pojazdów) floty pojazdów należącej do Abonenta. 
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Czas trwania i warunki rozwiązania umowy 
 

§ 2 
 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. od dnia  do dnia  
Po upływie terminu obowiązywania określonego w zdaniu pierwszym, Umowa przekształca się w Umowę zawartą 
na czas nieokreślony, chyba, że najpóźniej na miesiąc przed upływem terminu obowiązywania, Abonent złoży w 
SMA pisemne oświadczenie o rezygnacji z kontynuowania Umowy. 
2. Po przekształceniu Umowy w Umowę zawartą na czas nieokreślony, jej rozwiązanie może nastąpić na podsta-
wie pisemnego wypowiedzenia bez uzasadnienia przez każdą ze stron na trzy miesiące naprzód, ze skutkiem na 
koniec miesiąca kalendarzowego. 
 

§ 3 
 
1. W przypadku rozwiązania Umowy przed upływem terminu jej ważności z przyczyn leżących po stronie Abonen-
ta, niezależnie od tego, przez którą ze stron Umowa została rozwiązana, SMA obciąży Abonenta opłatą specjalną  
. 
w wysokości  zł brutto / pojazd. 

2. Abonent jest zobowiązany do uiszczenia opłaty specjalnej  wyszczególnionej w ust. 1 na podstawie faktury wy-
stawionej przez SMA, w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury. 
 

Zakres umowy 
 

§ 4 
 

Strony uzgadniają następujący zakres świadczenia usługi:  
 /wpisać nazwę abonamentu/ 

 
Warunki finansowe 

 
§ 5 

 
Za okres rozliczeniowy przyjmuje się okres: /wpisać TAK lub NIE/ 

    
/miesięczny/ /kwartalny/ /półroczny/ /roczny/ 

 
§ 6 

 
Abonent zobowiązuje się uiścić w terminie wskazanym na fakturze następujące opłaty: 
 
Opłaty jednorazowe:   

1. Aktywacja systemowego konta abonenta  zł netto 

2. Komplet urządzeń monitorujących systemu Predator Combo II GPRS  zł netto 

3. Instalacja urządzeń monitorujących systemu Predator Combo II GPRS  zł netto 

4. Udostępnienie łącza do aplikacji ComboClient  zł netto 

   
Opłaty abonamentowe:   

1. Abonament za monitorowanie i pozycjonowanie 1 pojazdu /za miesiąc/  zł netto 

2. Abonament za wsparcie techniczne dla 1 stanowiska operatorskiego /za miesiąc/  zł netto 

3. Abonament za obsługę /w przypadku zawieszenia usługi monitorowania/ /za miesiąc/  zł netto 

   
Opłaty dodatkowe:   

1. Opłata za 1 nieuzasadniony alarm  zł netto 

2. Opłata za 1 SMS / każdy rozpoczęty 1MB danych /po przekroczeniu limitu/  zł netto 

   

Uwagi  
 

Postanowienia końcowe 
 

§ 7 
 
Niniejsza Umowa została zawarta w oparciu o Ogólne Warunki Świadczenia Usług Monitorowania Pojazdów sta-
nowiące integralną część Umowy. 
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§ 8 
 
Wszelkie reklamacje, związane z wykonywaniem niniejszej Umowy, Abonent winien zgłaszać do Działu Sprzedaży 
i Obsługi Klienta SMA we Wrocławiu przy al. Różyckiego 1C, na piśmie, w terminie 14 dni od daty zaistnienia zda-
rzenia. Reklamacje złożone po upływie tego okresu będą pozostawione bez odpowiedzi. 
 

§ 9 
 
Niniejsza Umowa nie stanowi umowy ubezpieczenia i jej nie zastępuje. 
 

§ 10 
 
Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 11 
 
W sprawach nieuregulowanych Umową oraz Ogólnymi Warunkami Świadczenia Usług Monitorowania Pojazdów 
mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego. 
 

§ 12 
 
Wszelkie spory, które mogą wyniknąć w związku z niniejszą Umową, będą rozpatrywane przez sądy miejscowo 
właściwe dla siedziby SMA. 
 

§ 13 
 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednej dla każdej ze stron. 
 
 
 
   

za SMA  za Abonenta 

 
 

Oświadczenie (osoby fizyczne) 
 
Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez SMA System Monitorowania Alarmów Sp. z o.o. podanych przeze mnie 
danych osobowych w celu i w zakresie zgodnym z przedmiotem działalności SMA. 
Wyrażam zgodę na przesyłanie mi materiałów promocyjnych i reklamowych SMA oraz podmiotów z nim współpra-
cujących/*. 
SMA informuje Panią / Pana o prawie do wglądu oraz poprawiania swoich danych osobowych, przetwarzanych 
przez SMA System Monitorowania Alarmów Sp. z o.o. 
Przyjmuję do wiadomości i wyrażam zgodę na fakt nagrywania przez SMA rozmów pozostających w związku z ob-
sługą sygnałów alarmowych. 
Oświadczam, że otrzymałem i zapoznałem się z postanowieniami zawartymi w Ogólnych Warunkach Świadczenia 
Usług Pozycjonowania i Monitorowania Pojazdów. 
 
 
 
   

Miejscowość i data  Czytelny podpis osoby, której dane dotyczą 

 
/* - skreślić w przypadku braku zgody 
 
 

Oświadczenie (dotyczy podatników VAT) 
 
Oświadczam, że jestem podatnikiem podatku od towarów i usług na podstawie Ustawy z 08.01.1993 r. o podatku 
od towarów i usług oraz podatku akcyzowym /Dz. U. 11/93 poz. 50 i Dz. U. 28/93 poz. 175/ Zakład jest uprawniony 
do otrzymywania faktur VAT. 
Oświadczam, że otrzymałem i zapoznałem się z postanowieniami zawartymi w Ogólnych Warunkach Świadczenia 
Usług Pozycjonowania i Monitorowania Pojazdów. 
 
 
 
   

Miejscowość i data  Czytelny podpis osoby, której dane dotyczą 
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